ANIMATION REGIONALE DE LA POLITIQUE DE LA VILLE

Compte-rendu de la réunion du 7 mai 2004
Co-organisée par AIRE 198 et le SGAR :

Réflexion prospective sur la politiqgue de la vil I'évaluation des contrats de ville

Franck Le Guen, Secrétaire Général pour les Afdrégionales, a introduit I'apres midi de
travail apres un rapide tour de table des partitgéct. liste des personnes présentes).

Mot d’accueil de Franck LE GUEN, Secrétaire Générapour les Affaires Régionales :

Je vous remercie d’avoir répondu a l'invitation joame du Préfet de Région et de AIRE 198
pour cette journée consacrée a la prospective dertractualisation de la politique de la
ville.

Je voudrais également accueillir et remercier derésence, Madame Marie REY de la DIV,
qui a souhaité nous rejoindre pour nous aider hoébm une réflexion régionale sur la
deuxieme partie du déroulement du contrat de plah ;Monsieur Marc VALETTE,
Animateur de I'Inter Réseau DSU qui nous apportira éclairages en matiere d’évolution
des métiers dans la politique de la ville.

Je remercie aussi M. ROYOUX, et M. Xavier HURTEAWuUp cette réunion, organisée
conjointement entre AIRE 198 et le SGAR. Dans umasp de la contractualisation marquée
par la montée en puissance des agglomérationg paraissait utile et riche de mener cette
action avec la structure qui les anime et les #dans notre région.

M. ROYOUX aura l'occasion, je crois de revenir darfacon dont les agglomérations
s’approprient cette politique partenariale matéésd par les Contrats de Ville et les
Opérations de Rénovation Urbaine.

Nous avons déja eu l'occasion de travailler unenée sur la thématique de I'évaluation
locale des Contrats de Ville, au mois de Novemifi@32 Les travaux sont bien avancées
maintenant sur les différents sites qui commenagrguvoir mettre en évidence des éléments
de résultats et des réflexions qui vont nous pdrendtéchanger aujourd’hui.

Il ne vous aura pas échappé qu’au dernier remaniemiaistériel, ce qui était le Ministére de
la Ville est devenu une composante importante duveau ministére de la Cohésion Sociale.
L’Agence Nationale de la Rénovation Urbaine estntegiant une réalité et le Préfet de
Région recevra son Directeur Général le 19 Mai lpgot en présence des Préfets et des
collectivités locales.



La loi du ' Ao(t sur la rénovation urbaine dont il sera vraibblement beaucoup question
aujourd’hui apporte de nouvelles exigences en meatie mesure des résultats, notamment
par la mise en place de I'Observatoire National de&sS. L’Etat en région travaille a
I'élaboration d'un tableau de bord des quartiers, €appuyant notamment sur les
compétences de la DRE et de I'INSEE, pour vousrad&pondre aux exigences de « porter
a connaissance » de la loi.

Nous sommes donc a un nouveau tournant de laquaitde la ville. Depuis une vingtaine
d’années, cette politique publique s’est fréquentnteouvée face a des nécessités de
réorganisation, de recalage par rapport aux éwamisithationales. Nous sommes passés d’'une
vision « quartier », a une vision « quartier daasville », puis désormais « quartiers dans
I'agglomération ».

Et je n'oublierai pas de mentionner I'influence smkérable des orientations données par la
communauté européenne, dont, entre autres, I'é&@hudes politiques publiques.

Notre région, qui comporte 8 Contrats de Ville,Zl4S et une Zone Franche Urbaine, a ses
propres caractéristiques. La politique de la \ijiéon y méne est adaptée a des situations de
difficultés, certes moindres qu’ailleurs mais qudnvient de ne pas négliger pour maintenir

la cohésion sociale sur nos territoires.

C’est a partir de ces realités qu'’il vous sera detgade vous exprimer cet aprés-midi, et plus
tard aussi si vous souhaitez poursuivre la réflexamtour des questions suivantes :

- Que souhaite-t-on conserver de la contractualisatgue nous connaissons
actuellement ?

- Quelles propositions, les acteurs d’'une région mogecomme la notre, peuvent-ils
faire pour poursuivre le travail engagé depuisstesis ?

- Quelles critiques faut-il formuler ? Quelles ersene faut-il pas renouveler ?

- Quelles sont les thématiques émergentes sur lésguelus pouvons produire de la
solution ?

- Le partenariat qui préside a la contractualisa¢isidil optimum et si non, comment lui
donner plus de force ?

- Etc.

La diversité des métiers et des organismes repesséri est, j'en suis certain, un gage de
richesse et témoigne déja de I'existence d’'un téségional. Cette diversité est également la
condition d’'une réflexion de qualité.

Je souhaite également, avant de conclure, reméacieDE et la DRE de leur accueil dans
ces locaux aujourd’hui.

Mesdames, messieurs, je conclurai donc ces proposoes souhaitant une
apres-midi de travail fructueuse et des échangestreactifs.

Mot d’accueil de Dominique ROYOUX, Délégué Généralle AIRE 198

Merci, monsieur LEGUEN. Tout d’abord, je tiens anezcier I'ensemble des participants
d’étre présent pour cette premiere rencontre et plarticulierement a Madame REY et
Monsieur Marc VALETTE.



Ainsi, cette premiére réunion organisée en comnmire ée SGAR et AIRE 198 s’inscrit dans
la continuité de I'action du réseau engagée del289 et renforce I'animation régionale mise
en place par I'Etat.

Cette initiative s’inscrit dans un contexte en péeévolution :

- L’espace urbain tout d’abord évolue dans ces aspeciaux et en particulier dans ses
processus d’exclusion :
o Des formes d’exclusion qui évoluent (déscolarisatiorécarité de nouvelles
populations, nouvelles formes de violences urbaines
o Une observation de plus en plus difficile des papahs, des territoires car
plus complexe

- La politique de la ville a subi de nombreuses kiflas :

o Dans la destination géographiqgue de son intervenén évoluant d'une
logique de géographie prioritaire a une norme deld@pement plus égalitaire
sur I'ensemble du territoire

o Dans son contexte institutionnel, comme I'évoqlinsieur LEGUEN avec
les lois de décentralisation & venir et celle duabgit 2003 sur I'orientation et
la programmation pour la ville et la rénovationaire (loi Borloo)

Dans ce contexte en pleine transformation, lesoagétations et les villes sont au cceur des
dispositifs d’animation et de mise en ceuvre du kd@pement social urbain. Une proximité
qui permet de mieux intervenir dans des territoiteplus en plus complexes. Dans ce sens,
les champs d’intervention deviennent complexes :
- Dans la coordination au niveau local des nombrentervenants (institutionnel,
associatifs, professionnels...)
- Dans les domaines d’intervention (économie, hab#atploi et insertion, sociale,
transport, la médiation...)
- Dans l'animation et la mise en place des dispgsitif

En Poitou-Charentes, le développement social urdaiussi a trouver sa place au cceur des
projets d’agglomération : aujourd’hui parler deifiglie de la ville inclut une réflexion-action
dans divers domaines comme [l'organisation des pats le rapprochement entre
développement économique et insertion, I'orgarosatie nouvelles formes de démocratie
participative ...

L’engagement depuis 1994 d’AIRE 198 dans la palgigle la ville tient sur I'idée que la
gestion de cette complexité sans cesse en cowslati®n passe par une capacité de mise en
réseau de compétences, de savoir-faire, de réfiexio

Dans ce sens, des premieres réflexions commune®téninitiées entre I'ensemble des
agglomérations concernées par ces problématiglies. 4& sont basées sur quelques axes de
travail :

- la parentalité

- la médiation et la prévention (articulation PBleale CLSPD...)

- le suivi et I'évolution des contrats de villes :

- le logement, I'habitat et le renouvellement urbai

- les politiques de I'emploi



Ainsi, la volonté de travailler, de se confronteisemble de facon pluridisciplinaire s’est
traduite par I'animation d’'une plateforme d’échamget sur la mise en place de deux
colloques (« dynamiques de solidarité et projetitie en 1995 », « Culture, Cité Citoyenneté
en 1998 »)

De toute évidence, I'échelle régionale est un esf@orable a la mutualisation des pratiques
et des expériences. Ainsi, cette rencontre s’ihslams une logique d’apprentissage continu
de la politique de la ville.

Elle reléeve d'une premiére étape dans la constmctommune d’une réflexion sur
I'évolution et la future politique de la ville en0@6 : « Anticiper I'évolution du
développement social urbain en engageant une m@ilekommune et apportant une
contribution sur les problématiques des territoindsains de Poitou-Charentes ».

Avant les interventions d’Hélene ALIDJRA sur la geétation du rapport de la DIV
concernant I'évaluation des contrats de ville eé @ remercie personnellement pour sa
collaboration et de Marc VALETTE, chargé de misdioter-réseau DSU sur les perspectives
d’évolution des métiers de la politique de la villeici un élément de réflexion.

Mesdames, messieurs, je laisse donc la parole aneléALIDJRA et j'espére que nos
réflexions permettront d’avancer des pistes deailg@our les mois a venir.

Marie REY, Responsable de la coordination territorale a la DIV :

En réaction a la présentation qui vient de vous &iite de I'’étude de la DIV, je souhaiterais

rappeler la nécessité d’adapter ce bilan aux ésaldcales de la région Poitou-Charentes. |l
s’agit d’'un bilan plus que d’'une évaluation, carrmoment de son élaboration, toutes les
évaluations locales n’étaient pas encore finaliséaseté élaboré par la DIV dans un contexte
d’évaluation a mi-parcours qui est en fait, le @ogavent, plus une révision financiére qu’une

évaluation totale. Les évaluations sont en trairseldaire et sont liees a la perspective des
réflexions sur les CPEpbst 2006.

Les récentes décisions politiques bouleversentysgge des Contrats de Ville. Ce travail a
éte fait pour porter a la connaissance du Ministes, éléments d’analyse qu’il semblait, a la
DIV, important de souligner. Les Contrats de Vifeles CPER ne sont pas remis en cause.
Dans l'article 1 de la loi du®1laodt, il est fait état de programmes d’action emiseeuvre dans
les ZUS.

En effet, pour faire évoluer favorablement les &cal va bien falloir mettre en oeuvre des
actions. Ces actions seront forcément portéesgsm€dntrats de Ville.

A la DIV, nous souhaitons connaitre votre posisan les perspectives souhaitées.

Marc VALETTE, Délégué de I'iInter Réseau DSU : Quek évolution pour les métiers de
la Politique de la Ville ?

L’inter Réseau fédeére 19 réseaux de professiomhe3SU avec parfois les services de I'Etat.
Cet inter réseau existe depuis fin 1996. Il a d’dbeu pour objectif de fédérer localement,
puis au niveau national. Actuellement, nous somareséflexion sur le projet 2004-2006.
Cette réflexion porte notamment sur la question degiers et de leur devenir. Nous
traversons un moment de tension qui nous obligeus nterroger sur I'évolution de ces
meétiers.



Le réseau permet un processus de qualification ggegnte des uns et des autres. Il existe des
sites ou la politique de la ville n'a que peu dessdl existe des sites ou le contrat de ville est
en fait, une non volonté politique de faire desse®

On observe aussi d’autres cas de figure :

- les collectivités tres démunies qui viennent a déitigpue de la ville par nécessité
financiere. Le métier de chef de projet devientsallm métier d'ingénieur financier. Il
s’agit en ce cas d’'une démarche de survie.

- Les collectivités qui ont utilisé la Politique da Nille pour faire levier pour
moderniser I'action municipale plus par la démarghe par les crédits. Par exemple,
a Nantes, I'ensemble des services municipaux s@ot@lise. On observe cela
€également a Angers, ou on n’a pas tant besoinrddgxque de la méthode de travail.

- Parfois, la politiqgue de la ville est intégralemeatée sur la rénovation urbaine. En
termes de métiers, nous sommes alors face a degracui ont des qualifications
d’'ingénieurs qui déroulent des actions d'urbanisfece a eux, des professionnels
plus anciens, reposent la question globale de lidque de la ville, a I'occasion, par
exemple, du relogement des populations.

- Autre famille émergente avec les lois Voynet et v@mement : les eéquipes plus
positionnées sur I'émergence d'un projet de tdardato Réfléchir le projet de
développement économique en lien avec le développesocial et la solidarité.

Mais que deviennent, face aux développeurs au sehk du terme, les professionnels
chargés de I'accompagnement social ? On a pu adrservdouble mouvement : a la fois la
banalisation de ces fonctions et leur diversifmatiLes volontés politiques locales ont joué
un réle important. Les fonctions financieres et guilstratives ont été parallélement
développées.

Quelle est, alors, la spécificité des métiers, adat€clatement qui est aussi une diffusion ?
Les professionnels de la politique de la ville ratsplus les seuls détenteurs de la
modernisation territoriale. En fait, il existe page développeurs économiques « purs et durs »
qui ne travaillent pas en lien avec le soft. Laoké&tion urbaine implique une complexité
nécessitant une ouverture des pratiques.

La politique de la ville a fait germer plusieurdtates professionnelles. Il y a actuellement un
déplacement a faire, un deuil d’'une posture prafasglle ancienne, mais aussi quelque
chose a reconstruire. C’est un objet qui n'est plussi clairement posé qu’avant.

2 pistes métiers :
- la relation aux habitants. Référence a la noti@mgiowerment qui couvre la notion
de renforcement des capacités, des acteurs eafearits.
Comment repenser cette politique en refaisantdgpavec les bénéficiaires de la politique
de la ville ?
De plus en plus d'élus mettent en place des déniesrgarticipatives. Je pense a
I'expérimentation de la DIV sur les PST.
- La question éducative est également au cceur dgstgppmrtés par la politique de la
ville. Comment lutter contre la ségrégation a trava géographie scolaire ?

La France n’est elle qu’'une société jacobine qusaiepas entendre les remontées ?



Je pourrai citer aussi la question de l'intégratites populations étrangeres qui est un peu
trop mise de coté. Cest une question incontoumaipli oblige les professionnels a
développer des méthodes et des techniques poailleaavec cette partie de la population.

La question économique : c’est une politique qaskpeu préoccupé d’économie et qui s’est
développée a coté des démarches de développenmerngique. L'échelle du quartier étant
trop restreinte pour aborder cette question.

La nouvelle donne des agglomérations, des paysqbetinscrire la réflexion sur la création
de richesses économiques en lien avec le projaalsdexemple : la tertiarisation avec
notamment les emplois de service a la personne.

Quelle politique de formation territorialisée peut-développer ? Exemple de la création
d’activité¢ économique par les chémeurs. Nous tieore notamment avec le réseau
« coopérer pour entreprendre ».

Voici quelques réflexions que je soumets a votagtién.
Franck LE GUEN :

Vous avez une approche intéressante, car richersesgnements du terrain. C’est vrai que la
politique de la ville a eu des ambitions considiEsbEt lorsque les objectifs sont trop
ambitieux, on risque de nourrir des regrets suguian’'a pas été atteint.

Jean-Pierre MANDROUX, Communauté d’Agglomération deLa Rochelle :

A La Rochelle nous avons fait une évaluation p&gagela impliquait restitution. Elle a eu
lieu le 6 Mai 2004 en présence des acteurs.

Je retrouve un certain nombre de points du raggmia DIV :

1/ Le probleme de la pérennisation : on rencontr&énorme difficulté a faire des transferts
financiers méme modestes et progressifs sur desmadjui ont fait leurs preuves depuis de
nombreuses années et qui pourraient passer dadsitecommun. On pourrait viser le
transfert dans de bonnes conditions sur ne segajtie 1% des montants des actions ...

2/ La question de I'implication et de la participat active des habitants. On leur demande
beaucoup. Il faudrait que les usagers d’'un serpigglic puissent eux mémes évaluer les
services qu’on leur apporte. Le préfet I'a fait@marente Maritime. On reste convaincus que
tous les processus de changement passent pablenita

3/ Oui, la rénovation urbaine est importante mais gans accompagnement humain. On fait
I'hnypothése et le pari de la double dimension Rlgcales habitants acteurs de changement
méme s’ils n'apprécient pas de voir démolir lemgeiments. Il y a un deuil a faire pour que le
guartier renaisse autrement.

Il faut dire aussi que les sommes mises en jeemestodestes au regard des enjeux. Il ne faut
pas attendre des contrats de ville qu’ils produiplrs que les moyens dont on les dote.

La multiplicité des dispositifs est un problemegst’vrai. Mais je ne crois pas pour autant a
I'unicité de la réponse. Il y a des endroits otrilt véritablement faire plus. Attention aux
confusions. Le contrat de ville risque de deveaimioyen de mettre en ceuvre une politique
enfance et jeunesse sur la commune, alors quesgapds sa vocation.



A la Rochelle, il y a 8 signataires de la convamitadre. Certains ne sont que des signatures,
cela aussi doit étre repenseé.

Francoise PEZIN, DDE 79 :

Les services de I'Etat, face a la multiplicité despositifs, n’arrivent pas toujours a articuler
leurs interventions. Il serait bon de développsrdearsus universitaires permettant d’articuler
les connaissances au niveau d’un territoire.

Marie REY :

Faut-il poursuivre des contrats de ville intercommauux qui ne sont intercommunaux que sur
le papier ? L'intercommunalité ne doit elle paseiosée comme une conditisime qua
non ? Les agglomeérations ont recu dans leurs compedena politique de la ville, mais
existe-t-il la maturité politique d’adossement reszgre a cette politique ? Comment les
enjeux de la politique de la ville ont-ils été imgldans les contrats d’agglomération ? Ne faut-
il pas relire les enjeux de cohésion sociale eitéeiale au filtre de la politique de la ville ?
repenser les questions de solidarité dans I'ergellagglomération ?

Pierre JOLLY, Communauté d’Agglomération de Poitiers :

On met beaucoup I'accent sur I'évaluation de ldtigole de la ville, et c’est certainement
nécessaire. Mais d'autres politiques mériteraiebtrel évaluées, notamment celles pour
laquelle la politique de la ville vient en renfde moyens.

JP MANDROUX :

Le fait intercommunal est trés ancien a La RochéMdeand la politique de la ville a du étre
mise en place, cela a été une véritable nouvell#is. les élus ont fini par comprendre qu'il
fallait en passer par cette politique. Nous av@ussi a mettre en ceuvre progressivement la
construction de logements sociaux dans toutesdesmunes de I'agglomération, aidés en
cela, il est vrai, par la loi SRU. Mais on constates évolutions positives de cette
structuration a I'échelle de I'agglomération.

Claude FOURCADE, Ville de la Rochelle :

On manque d'un débat local et national entre lagoaggérations et les communes sur la
politique de la ville. A cet égard, le rapport Joyale la DIV est riche d’enseignements sur
les différences entre contrats de ville au regarthdichesse des agglomeérations.

Guy DUPONT, Ville de Cognac :

En l'absence d’ingénierie dédiée, le contrat déevile Cognac a tenté d’'organiser son
évaluation. L’acteur principal de ce travail estOe&ecteur des trois centres sociaux de la
Ville. Le Contrat de ville est un petit contrat, isd a le mérite d’exister. Il n'y a pas de chef
de projet dédié, mais un poste de supervisionadsé&mble des politiques d’action sociale de
la ville qui comprend le contrat de ville.

Un processus d’évaluation a été élaboré et soumipartenaires. Des stagiaires ENA ont pu
aider. L’évaluation est insuffisante, elle est ptwegrammatique que portant réellement sur
les projets et sur leurs effets. La politique devilee est une politique de projet .Mais la



logique de projet n’est pas encore intégrée pas kesipartenaires. Nous visons des pratiques
de formation-action et des échanges avec la vll&aintes dans le cadre du réseau de Villes
Charentes-Oceéan.

Quand peut-on dire qu’une action est une réusditsteprésentations sont différentes. Nous
espérons mettre en place une formation-action auej@ntre Saintes et Cognac, qui associe
les habitants, les acteurs sociaux et les élus.

Nous avons la volonté de déboucher sur un obseérgatocial.

Enfin, nous voyons apparaitre de nouveaux acteurssant vraiment des partenaires du
Contrat de Ville méme s’ils n’en étaient pas sigitas. C’est le cas de la CAF.

Philippe HAUSSMANN, Ville de Rochefort :

A Rochefort, on constate I'important effet levieu €ontrat de Ville. Il n'y a pas eu
d’évaluation, les crédits ont été intégralementi€éed des actions : une régie de quartier, un
fonds de participation des habitants, par exemple.

Au deld des moyens, la politique de la ville c'dstbord une facon de travailler ensemble.
Nous n’avions pas l'obligation de nous engager demBDU et nous I'avons fait, cependant.
C’est un héritage de cette méthode de travail.

Le document élaboré par la DIV mentionne des paintdesquels on se retrouve.

Rochefort est un petit territoire, ce qui permenustre tout le monde autour de la table pour
agir efficacement.

S’il N’y a pas d’évaluation a proprement parler,Contrat de Ville, nous avons quand méme
engagé une étude sur I'animation sociale sur teuetritoire, co-financée par le Conselil
Général et la CAF.

Le développement de I'intercommunalité est posmigis il faut noter qu’il produit des élus
qui ne sont pas désignés par le suffrage univeisstt. On éloigne les habitants de la prise
de décision. Cela doit étre une de nos préoccupmtite rester proche des citoyens qui
bénéficient de nos actions.

Pascale LEROUX, ville de Chatellerault :

Ce que I'on retient du contrat de Ville & Chéateliét, c’est I'esprit de la politique de la ville,
cette facon de vivre le partenariat. Nous avonsiroi une réelle synergie entre les acteurs.
Par exemple, dans la perspective d'implantatiome’grosse entreprise, nous avons organisé
un colloque des associations d’employeurs.

Nous travaillons sur I'évaluation pour nous appi@pta connaissance du territoire, nous
menons une analyse commune des dossiers.

Il faudra aussi que nous arrivions a faire pass@€écessité de se doter d’observatoires sur les
territoires.

Pour ce qui est de l'articulation entre le contlawille et le contrat d’agglomération, si tout le
monde s’entend sur I'idée, en pratique cela nersegas avant 2006.

Yves ARNEAULT, Préfecture 79

A Niort, le contrat d’agglomération s’est constidifficilement. Niort est une ville de 60 000
habitants, centre d’une agglomération de 33 comsiune

On dispose d’'un tissu associatif trés actif. Chaguece plus de 100 projets sont déposés.
Mais on oscille sans cesse entre une logique detmilobal et une logique de guichet.



L’évaluation a commencé l'an dernier. On y a pdssa@ucoup de temps. Elle aboutit a la
nécessité de créer un vrai poste de Directeur ajetPr

La préfecture se retrouve parfois dans un statusulestitution par rapport a la conduite
opérationnelle de la démarche.

Marie REY :

Concernant le réle de I'Etat . Les collectivitéd'Etat n’ont pas forcément les mémes enjeux.
On a vu plusieurs phases : co-mandatement des ddgfsojet, municipalisation des chefs de
projet. L'Etat a peut-étre su plus facilement fioan des actions territorialisées que des
actions dans son propre champs de compétence.tldaitail se recentrer sur I'évolution de
ses propres compétences ? La rénovation urbaivedlesin levier ?

Céline MARMET, Ville de Saintes :

A Saintes, nous sommes en cours d’évaluation awbgettif de réorienter le projet du
contrat de ville. Nous avons lancé en 2002, undeétaulti-sites qui a aboutit a un projet de
rénovation urbaine. Nous demandons une dérogatour pbtenir des financements de
'ANRU. Nous avons, comme cela a été dit, le prajet nous associer a Cognac sur la
fonction observation.

Jean-Pierre MANDROUX :

Il faut absolument conserver le role du Préfet danmlitique de la ville. C’est le seul garant
de la mobilisation des services de I'Etat. Le biebMaire-Préfet est précieux, il faut le
garder.

Je souhaite signaler aussi que I'Etat doit intédjerrgmentation considérable du prix du
foncier sur des sites comme le nétre. Cela metéegih l|a cohésion sociale. Lorsque I'Etat
cede un bien, il faudrait gu'il s’'interroge surdpéculation qu’il crée. L'’Etat ne devrait pas
céder son foncier au prix du marché. Sinon, iluesge se retrouver en train de lancer des
injonctions contradictoires en disant d’un c6té aoklectivités d’intervenir sur la cohésion
sociale et territoriale, et d’'un autre cote, ertipgnant a la spéculation locale qui est un frein
considérable.

La réunion est conclue par Dominigue ROYOUX. AIREB1proposera aux 8 agglomérations
concernées de travailler sur une meilleure visébitle la question de la solidarité dans les
projets d’agglomération.

Proposition est faite aux participants de réagirl'etude de la DIV, par écrit, en vue d’'une
synthese au cours d’une prochaine réunion quitdigaiau mois de Septembre prochain.



